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Name of the training course: Sustainability reporting as a tool for assessing

sustainable performance

Type of programme: Training course

Training course for: STUDENTS

0 ACADEMIC AND NON-ACADEMIC STAFF

Course duration: 2 hours

Method of conducting the course: O Offline Course Implementation (In-Person Training)

[ Online Course Implementation

COMBINED

Course venue (location): Moldova State University
Country where the course is held: Republic of Moldova
Key learning outcomes: YES
O NO
Acquired competences: Understanding of sustainability reporting principles;
(short description) ability to identify and use ESG and KPI indicators for

evaluating sustainable performance; competence in
integrating sustainability aspects into organizational
analysis and decision-making.

Competence assessment method: O TEST
SURVEY

[0 OTHER (short description)

Number of course participants: 32

Number of participants successfully 32

completing the course:

Trainer(s): Zaharco Silvia, PhD, Associate Professor

(first and last name)
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ANNOTATION OF THE TRAINING COURSE / ANOTATIE A CURSULUI DE INSTRUIRE

Unitatea de continut ,Raportarea de sustenabilitate ca instrument pentru evaluarea
performantei sustenabile” are drept obiectiv aprofundarea intelegerii participantilor asupra principiilor,
metodologiilor si practicilor de raportare a sustenabilitdtii, in conformitate cu cadrele ESG. In cadrul
temei se prezintd conceptul de dezvoltare durabild si relevanta acestuia pentru entitatile economice
contemporane, accentudnd rolul strategic al rapoartelor de sustenabilitate in evaluarea performantei
organizationale in domeniile mediu, social si guvernantd (ESG). Participantii vor analiza indicatorii-cheie
de performanta (KPI) utilizati pentru evaluarea rezultatelor sustenabile si vor invdta sd interpreteze si
sd comunice eficient informatiile non-financiare. Prin discutii interactive si studii de caz, unitatea de curs
dezvoltd competentele analitice si de gdndire criticd. In plus, se furnizeazd perspective asupra cerintelor
de raportare, pregdtind participantii sd utilizeze raportarea de sustenabilitate ca instrument de
management si suport pentru procesul decizional strategic.

Pe parcursul studierii unitdtii de continut, participantii vor dobéndi urmdtoarele competente teoretice
si aplicative:

- Intelegerea principiilor raportdrii de sustenabilitate;

- capacitatea de a identifica si aplica indicatorii-cheie de performantd (KPI) pentru evaluarea impactului
organizational asupra mediului, societdtii si economiei;

- dezvoltarea abilitdtilor analitice si de gdndire criticd pentru interpretarea informatiilor non-financiare
si comunicarea performantei sustenabile intr-un mod transparent si structurat;

- integrarea criteriilor ESG in planificarea strategicd si procesele decizionale, contribuind astfel la
realizarea Obiectivelor de Dezvoltare Durabild ale ONU si la promovarea unui comportament

organizational responsabil.



European Institute of
INnnovation & Technology

Initiative [/ "
\ Moldova State

Innovation Capacity Building .» CLIMATE "71 University Funded by
for Higher Education ENGINE <€ ﬂ 4 - the European Union

TRAINING COURSE CONTENT

RAPORTAREA DE SUSTENABILITATE CA INSTRUMENT DE EVALUARE A PERFORMANTEI
SUSTENABILE

1. Rolul raportarii de sustenabilitate in integrarea obiectivelor ESG in strategiile organizationale

Raportarea de sustenabilitate reprezinta un instrument de integrare a principiilor ESG (Environmental,
Social, Governance) in strategiile organizationale ale entitatilor economice. Prin intermediul acesteia,
entitatile isi pot evalua impactul asupra mediului, societatii si guvernantei corporative, identificand
totodata oportunitatile de imbunatatire si riscurile asociate.

Obiectivele ESG sunt tinte specifice pe care entitatile le urmaresc pentru a-si imbunatati performanta
sustenabild si responsabilitatea corporativa. Acestea sunt structurate in trei categorii:

1) Environmental (Mediu) care vizeaza reducerea impactului negativ asupra mediului si promovarea
practicilor ecologice, cum ar fi:

- reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera (CO,, CH, etc.);

- cresterea eficientei energetice si utilizarea surselor de energie regenerabil3;

- managementul responsabil al resurselor naturale (apa, materii prime, energie etc.);
- reducerea deseurilor si promovarea reciclarii;

- implementarea tehnologiilor ,verzi” si a practicilor de economie circulara.

2) Social (Societate). Aceste obiective vizeaza impactul entitatii asupra angajatilor, comunitatilor si
societatii, si anume:

- asigurarea unui mediu de munca sigur si sanatos;

- promovarea diversitatii si incluziunii in cadrul entitatii;

- dezvoltarea competentelor si formarea profesionala a angajatilor;

- implicarea activa in comunitate si sprijinirea proiectelor sociale;

- respectarea drepturilor omului si a standardelor etice in relatia cu partile interesate.

3) Governance (Guvernantd / Management corporativ). Aceste obiective privesc modul in care
entitatea este condusa si controlata prin:

- asigurarea transparentei si responsabilitatii in procesul decizional;

- implementarea unui sistem anticoruptie si etic de raportare;
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- conformitatea cu legislatia si reglementarile in vigoare;
- promovarea responsabilitatii si a culturii organizationale etice.

Rolul raportdrii de sustenabilitate este multiplu. Tn primul rand, asigurd transparent3 si responsabilitate
fata de partile interesate — investitori, clienti, angajati, autoritati si comunitatile locale. Aceasta
contribuie la construirea increderii si la consolidarea reputatiei entitatii. in al doilea rand, raportarea
ESG permite integrarea sustenabilitatii in procesele decizionale, prin alinierea obiectivelor financiare
cu cele de mediu si sociale.

Raportarea ESG permite entitatilor sa masoare, monitorizeze si comunice evolutia in atingerea acestor
obiective, integrandu-le astfel in strategia lor generala si facilitand luarea deciziilor pe termen lung.
Astfel, raportarea nu mai este doar o necesitate de conformitate, ci un element strategic care sprijina
tranzitia catre o economie sustenabila si rezilienta.

2. Indicatorii de performanta (KPI) utilizati in evaluarea performantei sustenabile

Indicatorii de performanta (KPl - Key Performance Indicators) sunt instrumente de masurare a
realizarilor entitatii cu privire la obiectivele sale de sustenabilitate. Acestia permit evaluarea cantitativa
si calitativa a performantei ESG, oferind managementului entitatii informatiile necesare pentru luarea
deciziilor strategice.

Acesti indicatori permit monitorizarea performantei in mod sistematic, sprijinind alinierea obiectivelor
interne la standardele internationale si facilitind comparabilitatea intre entitati. Alegerea KPI-urilor
trebuie sa reflecte specificul domeniului de activitate si impactul real al entitatii asupra mediului si a
societatii.

Indicatorii de performanta (KPI) pentru evaluarea performantei sustenabile sunt masuri concrete,
cuantificabile sau calitative, care evalueaza progresul entitdtii in atingerea obiectivelor ESG
(Environmental, Social, Governance). Acestia sunt Tmpartiti pe cele trei dimensiuni ESG:

1) Indicatori de mediu (Environmental KPIs) — masoara impactul activitatilor entitatii asupra mediului si
eficienta utilizarii resurselor:

- emisiile de gaze cu efect de sera (CO;) / reducerea emisiilor anualg;
- consumul de energie (total si pe unitate de productie);

- procentul de energie provenita din surse regenerabile;

- consumul de apa si eficienta utilizarii acesteia;

- cantitatea de deseuri generate si rata de reciclare;

- implementarea tehnologiilor cu impact redus asupra mediului.
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2) Indicatori sociali (Social KPIs) — masoara impactul asupra angajatilor, comunitatii si societatii:
- rata accidentelor si incidentelor la locul de munc3;

- rata de retentie si fluctuatia personalului;

- procentul angajatilor care beneficiaza de programe de formare si dezvoltare;

- diversitate si incluziune (de exemplu, ponderea femeilor in functiile de conducere);

- investitii si implicarea in comunitate (voluntariat, sponsorizari);

- nivelul satisfactiei angajatilor si al partilor interesate.

3) Indicatori de guvernantd (Governance KPIs) — masoara calitatea guvernantei, etica si transparenta
organizationala:

- gradul de transparenta in raportarea non-financiar3;

- numarul cazurilor de nerespectare a legislatiei sau eticii;

- structura consiliului de administratie si independenta acestuia;

- implementarea politicilor anticoruptie si a mecanismelor de conformitate;
- evaluarea riscurilor si a sistemului de management corporativ;

- nivelul respectarii standardelor internationale si a regulilor ESG.

Indicatorii de performanta (KPI) utilizati pentru evaluarea sustenabilitatii trebuie sa respecte
urmatoarele criterii:

. sd fie direct legati de activitatea de baza a entitatii si sa reflecte importanta lor in contextul
operatiunilor curente si viitoare; nu se masoara orice, ci ceea ce conteaza strategic pentru entitate;

« sa poata fi cuantificati sau evaluati printr-o metodologie clar definita si consecvent aplicata, astfel
incat progresul sa poata fi urmarit in timp;

« sa permitd audituri sau verificari independente, pentru a asigura credibilitatea informatiilor
raportate;

« sa fie comparabili cu standardele internationale sau cu performantele altor entitati, pentru a intelege
cat de bine entitatea isi atingere obiectivele de sustenabile.

3. Contributia raportarii de sustenabilitate la atingerea Obiectivelor de Dezvoltare Durabila (ODD)

Raportarea de sustenabilitate are un rol fundamental in sprijinirea Obiectivelor de Dezvoltare Durabila
(ODD) adoptate de Organizatia Natiunilor Unite (ONU) in cadrul Agendei 2030. Prin masurarea si
comunicarea impactului economic, social si de mediu, entitatile economice pot demonstra contributia
lor directa si indirecta la atingerea celor 17 obiective globale.
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- alinia strategia de afaceri cu ODD-urile relevante domeniului de activitate;

- evalua impactul activitatilor asupra comunitatilor si mediului, folosind indicatorii ESG corelati cu

obiectivele ODD;

- comunica progresul si angajamentele catre partile interesate, consolidand increderea si atragand

investitii sustenabile.

Fiecare indicator ESG masoara performanta entitatii intr-un domeniu specific. Legand KPI-urile de ODD-
uri, se pate vedea cum contribuie entitatea la dezvoltarea durabila globala (tabelul 1).

Categorii ESG

Indicatori de performanta KPI

Obiective ODD

Environmental
(Mediu)

Emisii de gaze cu efect de sera

ODD 13 — Actiune climatica

Consumul de energie (energie
regenerabild)

ODD 7 — Energie curata si accesibila

Consum de apa (eficienta utilizarii
apei)

ODD 6 — Apa curata si igiena

Gestionarea deseurilor (reciclare)

ODD 12 - Consum si productie
responsabile

Social (Societate)

Accidente la locul de munca (sanatate
si securitate)

ODD 3 - Sanatate si bunastare

Programe de formare si dezvoltare

ODD 4 - Educatie de calitate

Diversitate si incluziune

ODD 5 — Egalitate de gen

Conditii de munca si respectarea
drepturilor angajatilor

ODD 8 — Munca decenta si crestere
economica

Governance
(Guvernanta)

Transparenta si raportare

ODD 16 — Pace, justitie si institutii
eficiente

Politici anticoruptie si conformitate

ODD 16 — Pace, justitie si institutii
eficiente

Parteneriate si colabordri cu partile
interesate

ODD 17 - Parteneriate pentru
realizarea obiectivelor

Astfel, raportarea sustenabila ofera o imagine clard asupra performantei ESG a entitatii si permite
evaluarea impactului acesteia asupra obiectivelor globale de dezvoltare durabila. Utilizarea KPI-urilor
corelate cu ODD-urile ajuta entitatile sa identifice punctele forte si domeniile care necesita
Tmbunatatiri, oferind astfel baza pentru luarea deciziilor strategice si contribuind la tranzitia catre o
economie verde si incluziva.



